ALGEMENE VOORWAARDEN JuridischPlus
Gevestigd aan de Heuvel 9A te (5341 CV) Oss

Artikel 1. Definities

1.

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

a. JuridischPlus: de maatschap JuridischPlus gevestigd aan de Heuvel 9A te (5341 CV) 0SS, BTW-
nummer: NL8190.79.595.B01, email: info@juridischplus.nl.

b. Opdrachtgever: de wederpartij bij de overeenkomst met JuridischPlus.

Artikel 2. Toepasselijkheid

1.

Onderhavige Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, offertes en
aanbiedingen van JuridischPlus.

Onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met JuridischPlus, voor
de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken.

Eventuele voorwaarden van de opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. Afwijkingen van
en aanvullingen op deze voorwaarden zijn slechts van toepassing indien en voor zover deze door
JuridischPlus uitdrukkelijk en schriftelijk zijn aanvaard.

Wanneer door JuridischPlus gedurende korte of langere tijd al dan niet stilzwijgend afwijkingen van
onderhavige Algemene Voorwaarden zijn toegestaan, laat dat onverlet haar recht alsnog directe en strikte
naleving van deze voorwaarden te eisen. De opdrachtgever kan nimmer enig recht doen (laten) gelden op
grond van het feit dat JuridischPlus onderhavige voorwaarden soepel toepast.

Indien één of meer van de bepalingen van onderhavige Algemene Voorwaarden of enige andere
overeenkomst met JuridischPlus in strijd mochten zijn met een dwingende wetsbepaling of enig
toepasselijk rechtsvoorschrift, zal de betreffende bepaling komen te vervallen en zal deze worden
vervangen door een door JuridischPlus vast te stellen nieuwe, rechtens toelaatbare en vergelijkbare
bepaling.

Artikel 3. Aanbieding en offerte

1.

Alle aanbiedingen en offertes van JuridischPlus zijn geldig gedurende 30 dagen na dagtekening, tenzij
schriftelijk anders wordt aangegeven.

De opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de door of namens hem aan JuridischPlus
opgegeven maten, eisen, specificaties van de prestatie en andere gegevens waarop JuridischPlus zijn
aanbieding baseert.

JuridischPlus is gerechtigd bij het verstrekken van de offerte dan wel voor aanvang van de opdracht een
aanbetaling te verlangen ter grootte van maximaal 50% van het (te verwachten) factuurbedrag.

Een samengestelde prijsopgave verplicht JuridischPlus niet tot het verrichten van een gedeelte van de
opdracht tegen een overeenkomstig gedeelte van de opgegeven prijs.

De inhoud van de opdracht wordt uitsluitend bepaald door de in de offerte en opdrachtbevestiging
gegeven omschrijving van de opdracht.

De prijzen in de aanbiedingen en offertes van JuridischPlus zijn exclusief BTW en andere heffingen van
overheidswege, alsmede eventuele in het kader van de opdracht te maken kosten, waaronder verzend- en
administratiekosten, tenzij anders aangegeven.

Artikel 4. Tarief en vergoeding

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zal de opdrachtgever een vergoeding verschuldigd zijn voor de
door JuridischPlus geleverde diensten.

2. Door JuridischPlus ten behoeve van opdrachtgever betaalde kosten (zoals reis- en verblijfkosten, kosten
van koeriersdiensten, gerechtskosten, etc.) zullen separaat in rekening worden gebracht en indien van
toepassing zal het gebruikelijke BTW-tarief worden berekend.

3. JuridischPlus brengt voor de door haar geleverde diensten 8% aan kantoorkosten in rekening.

4. Indien voor het verrichten van betaalde diensten een vaste prijs is afgesproken en het verlenen van die
diensten tot extra werkzaamheden of prestaties die redelijkerwijs niet geacht kunnen worden in de vaste
prijs te zijn begrepen zal JuridischPlus de opdrachtgever voorafgaand schriftelijk informeren over de
financiéle consequenties van de werkzaamheden of prestaties.

5. Tenzij anders is overeengekomen, is het honorarium van JuridischPlus gebaseerd op het uurtarief, dit
honorarium wordt vastgesteld aan de hand van de daadwerkelijke, aan de dienstverlening bestede tijd.

6. Het door JuridischPlus gehanteerde uurtarief is altijd exclusief 19% BTW.
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Voor de berekening van de bestede tijd wordt een tijdseenheid van % als kleinste gehanteerd.
Tijdsbestedingen kleiner dan deze tijdseenheid worden naar boven afgerond.

JuridischPlus is gerechtigd de diensten maandelijks aan de opdrachtgever in rekening te brengen, tenzij
opdrachtgever en JuridischPlus onderling tot een andere afspraak zijn gekomen.

Artikel 5. Facturatie en betaling

1.

JuridischPlus is gerechtigd voorafgaande aan de uitvoering van dienstverlening van opdrachtgever een
voorschot te verlangen, welk voorschot op de laatste factuur in mindering zal worden gebracht.
Voorschotten dienen onverwijld te worden voldaan.

Betaling van facturen dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, op een door JuridischPlus aan
te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd.

Na het verstrijken van 14 dagen na de factuurdatum verkeert de opdrachtgever van rechtswege in verzuim
zonder dat nadere ingebrekestelling daartoe is vereist.

De opdrachtgever is vanaf het moment van in verzuim treden over het opeisbare bedrag een rente
verschuldigd van 1% per maand, tenzij de wettelijke (handels)rente hoger is in welk geval de wettelijke
(handels)rente geldt. Alle (buiten)gerechtelijke kosten welke JuridischPlus maakt ter verkrijging van
voldoening - zowel in als buiten rechte - komen vanaf dat moment voor rekening van de opdrachtgever. In
dat geval is de opdrachtgever een vergoeding verschuldigd van tenminste 15% van het openstaande
bedrag, met een minimum van € 75,00. Indien de werkelijk door JuridischPlus gemaakte en te maken
kosten boven dit bedrag uitstijgen, komen deze eveneens voor vergoeding in aanmerking.

In geval van liquidatie, faillissement of surséance van betaling van de opdrachtgever zijn de vorderingen
van JuridischPlus en de verplichtingen van de opdrachtgever jegens JuridischPlus onmiddellijk opeisbaar.
Door de opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening in de eerste plaats van alle
verschuldigde rente en kosten, in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs
al vermeldt de opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

JuridischPlus is gerechtigd volledige aflossing van de hoofdsom te weigeren, indien daarbij niet eveneens
de opengevallen en lopende rente alsmede de kosten worden voldaan.

Artikel 6. Opschorting en ontbinding

1.

JuridischPlus is steeds gerechtigd opdrachtgever te vragen voldoende zekerheden te stellen voor de
nakoming van zijn betalingsverplichtingen en de uitvoering van de overeenkomst op te schorten totdat de
gevraagde zekerheden zijn gesteld.

JuridischPlus is voorts gerechtigd verdere uitvoering van de overeenkomst op te schorten, indien
opdrachtgever de betalingscondities niet in acht neemt of anderszins zijn verplichtingen niet nakomt, één
en ander onverminderd het recht van JuridischPlus om schadevergoeding te vorderen. Partijen gaan ervan
uit dat alle over en weer bestaande verbintenissen samenhangen in de zin van artikel 6:52 BW.

Indien zich omstandigheden voordoen met betrekking tot personen en/of materialen waarvan
JuridischPlus zich bij de uitvoering van de overeenkomst bedient of zich pleegt te bedienen, welke van dien
aard zijn dat de uitvoering van de overeenkomst onmogelijk dan wel dermate bezwaarlijk en/of
onevenredig kostbaar wordt, dat naleving van de overeenkomst in redelijkheid niet meer kan worden
gevergd, is JuridischPlus bevoegd de overeenkomst te ontbinden.

JuridischPlus is gerechtigd tussen haar en opdrachtgever bestaande overeenkomsten, voorzover deze nog
niet zijn uitgevoerd, zonder rechterlijke tussenkomst ontbonden te verklaren, indien opdrachtgever in
verzuim is als gevolg van niet tijdige of niet behoorlijke voldoening aan de verplichtingen die voor hem uit
enige met JuridischPlus gesloten overeenkomst voortvloeien, alsmede in geval van faillissement of
surseance van betaling van adverteerder of bij het stilleggen of liquideren van diens bedrijf, één en ander
onverminderd het recht van JuridischPlus om schadevergoeding te vorderen.

De gevolgen van opschorting en/of ontbinding komen in de hiervoor omschreven gevallen steeds voor
rekening en risico van opdrachtgever.

Opschorting en/of ontbinding laten de betalingsverplichtingen van opdrachtgever voor reeds geleverde
diensten c.q. reeds uitgevoerde werkzaamheden onverlet. In een dergelijke situatie is de vordering van
JuridischPlus m.b.t. hetgeen reeds geleverd c.q. door JuridischPlus reeds is uitgevoerd, onmiddellijk
opeisbaar.
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7. Indien opdrachtgever: (a) zijn eigen faillissement aanvraagt, in staat van faillissement wordt verklaard, tot
boedelafstand overgaat, een verzoek tot surseance van betaling indient, danwel beslag op het geheel of
gedeelte van zijn vermogen wordt gelegd; of (b) enige uit kracht der wet of overeenkomst op hem
rustende verplichtingen jegens JuridischPlus na schriftelijke ingebrekestelling niet of niet geheel nakomt;
of (c) nalaat een factuurbedrag of een gedeelte daarvan binnen de daarvoor gestelde termijn te voldoen;
of (d) overgaat c.q. besluit tot staking en overdracht van zijn bedrijf of een belangrijk gedeelte daarvan,
daaronder begrepen de inbreng van zijn bedrijf in een op te richten of reeds bestaande vennootschap,
danwel overgaat c.q. besluit tot wijziging van de doelstelling van zijn bedrijf, of tot ontbinding; wordt
opdrachtgever geacht van rechtswege in verzuim te zijn en zal de (resterende) schuld onmiddellijk
opeisbaar zijn.

8. Onverminderd het overige in de overeenkomst bepaalde, is JuridischPlus in de bovengenoemde gevallen
gerechtigd, zonder enige verplichting tot schadevergoeding en onverminderd de haar toekomende
rechten, zoals rechten ten aanzien van reeds vervallen boetes of rente en het recht op schadevergoeding,
en zonder dat ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst daartoe is vereist: (a) de overeenkomst geheel
of gedeeltelijk te ontbinden door een daartoe strekkende schriftelijke mededeling aan opdrachtgever; en
/of (b) enig door opdrachtgever aan JuridischPlus verschuldigd bedrag terstond in zijn geheel op te eisen;
en/of (c) alvorens verder te presteren eerst van de gebruiker zekerheid te verkrijgen voor (tijdige)
nakoming van zijn betalingsverplichtingen.

9. Indien JuridischPlus wordt verhinderd de overeenkomst (verder) uit te voeren, als gevolg van
omstandigheden die niet aan haar toerekenbaar zijn, zoals (maar niet beperkt tot) maatregelen van enige
overheid, brand en explosie, natuurrampen, boycotacties, arbeidsongeschiktheid,
arbeidsongeregeldheden onder het personeel van JuridischPlus, gedragingen van opdrachtgever,
vertraging of andere onvolkomenheden aan de zijde van derden van wie JuridischPlus op enigerlei wijze
afhankelijk is, computervredebreuk (hacken), verdwijnen van computerbestanden, storingen in het
netwerk van de betrokken telecommunicatiemaatschappij(en), volledige bezetting van inbellijnen,
overbelasting van het net, uitval van elektriciteit, communicatieverbindingen of apparatuur van
JuridischPlus of derden die diensten aan JuridischPlus leveren en andere storingen die buiten de macht van
JuridischPlus liggen, is JuridischPlus gerechtigd zonder enige verplichting tot schadevergoeding de
overeenkomst door een daartoe strekkend schriftelijk bericht aan opdrachtgever zonder gerechtelijke
tussenkomst of gedeeltelijke op te eisen.

Artikel 7. Termijnen

1. Een afgesproken termijn voor het leveren van een dienst door JuridischPlus, wordt nimmer beschouwd als
fatale termijn, maar slechts als uitgangspunt/richtlijn, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is
overeengekomen, of zulks blijkt uit een bericht van een daaromtrent bevoegd rechter.

Artikel 8. Tussentijdse wijziging

1. Opdrachtgever aanvaardt dat de tijdsplanning van de overeenkomst kan worden beinvloed, indien partijen
tussentijds besluiten tot wijziging van aanpak, werkwijze of omvang van de overeenkomst en de daaruit
voortkomende werkzaamheden.

2. Indien door toedoen van opdrachtgever tussentijdse wijzigingen ontstaan in de uitvoering, zal de
JuridischPlus in overleg met de opdrachtgever de noodzakelijke aanpassingen aanbrengen. Indien dit leidt
tot meerwerk, zal dit als een aanvullende opdracht aan de opdrachtgever in rekening worden gebracht. De
JuridischPlus is gerechtigd om de extra kosten voor wijziging van de opdracht aan de opdrachtgever in
rekening te brengen.

3. In afwijking van lid 1 zal JuridischPlus geen meerkosten in rekening brengen indien de wijziging of
aanvulling van de opdracht het gevolg is van omstandigheden die aan JuridischPlus kunnen worden
toegerekend.

Artikel 9. Inschakeling van derde(n)

1. Indien en voor zover een goede uitvoering van de overeenkomst dit vereist, heeft JuridischPlus het recht
bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door door haar aan te wijzen derden, zonder dat
JuridischPlus gehouden is de opdrachtgever daarvan op de hoogte te stellen.
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Artikel 10. Vertrouwelijke informatie en geheimhouding

1.

Elk van de partijen staat er voor in dat alle voor, tijdens en na het aangaan van de overeenkomst van de

andere partij of van een derde ontvangen informatie van vertrouwelijke aard, geheim zal blijven. Daarbij

geldt informatie als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de

aard van de informatie.

Indien, op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, JuridischPlus gehouden is

vertrouwelijke informatie aan door de wet of de bevoegde rechter aangewezen derden mede te

verstrekken, en JuridischPlus zich ter zake niet kan beroepen op een wettelijk dan wel door de bevoegde

rechter erkend of toegestaan recht van verschoning, dan is JuridischPlus niet gehouden tot

schadevergoeding of schadeloosstelling en is de opdrachtgever niet gerechtigd tot ontbinding van de

opdracht op grond van enige schade, hierdoor ontstaan.

Met inachtneming van het bepaalde in lid 4 van dit artikel, zal geen der partijen gedurende de looptijd van

de overeenkomst en een periode van twee jaar na de beéindiging daarvan vertrouwelijke informatie van

de andere partij aan een derde verschaffen of openbaar maken, zonder de voorafgaande schriftelijke (met

inbegrip van e-mail) toestemming van de andere partij, tenzij dit in overeenstemming is met de

overeenkomst.

Onder "vertrouwelijke informatie" moet in ieder geval worden verstaan:

a. Alle informatie op de website van JuridischPlus;

b. De bepalingen vervat in deze overeenkomst;

c. Enige andere informatie die nog niet openbaar gemaakt is en die ten tijde van de beschikbaarstelling
aan JuridischPlus en/of opdrachtgever door JuridischPlus als vertrouwelijk werden aangemerkt.

Vertrouwelijke informatie omvat niet informatie die:

a. tot het publieke domein behoort zonder dat dit het gevolg is van een schending van de overeenkomst

door één der partijen;

b. onafhankelijk ontwikkeld is zonder toegang tot de vertrouwelijke informatie van de andere partij;

c. rechtmatig verkregen is van een derde, of;

d. op grond van een wettelijke bepaling of rechterlijk bevel openbaar moet worden gemaakt.
Opdrachtgever erkent en aanvaardt dat een credit card en daaraan verbonden facturerings- en
betalingsinformatie die door opdrachtgever aan JuridischPlus is verschaft, door JuridischPlus verstrekt mag
worden aan bedrijven die op verzoek van JuridischPlus werkzaamheden uitvoeren uitsluitend met als doel
het controleren van kredietwaardigheid, het effectueren van betaling aan JuridischPlus en/of het
faciliteren van de account van JuridischPlus.

Artikel 11. Aansprakelijkheid

Indien JuridischPlus aansprakelijk is, dan is die aansprakelijkheid als volgt begrensd:

1.

De aansprakelijkheid van JuridischPlus, voor zover deze door haar aansprakelijkheidsverzekering wordt

gedekt, is beperkt tot het bedrag van de door de verzekeraar gedane uitkering.

Indien de verzekeraar in enig geval niet tot uitkering overgaat of schade niet door de verzekering wordt

gedekt, is de aansprakelijkheid van JuridischPlus beperkt tot de factuurwaarde van de opdracht, althans

dat gedeelte van de opdracht waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft.

Onder schade wordt o.a. verstaan:

a. de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de
vaststelling betrekking heeft op de schade in de zin van de algemene voorwaarden;

b. de eventuele redelijke kosten, gemaakt om de gebrekkige prestatie van JuridischPlus aan de
overeenkomst te laten beantwoorden;

c. redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover opdrachtgever
aantoont dat deze kosten hebben geleid tot een beperking van directe schade als bedoeld in deze
algemene voorwaarden;

JuridischPlus is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen gevolgschade, gederfde

winst, vermogensschade, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

JuridischPlus aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade en/of kosten die voortvloeien uit het gebruik

van de op haar websites ter beschikking gestelde informatie of documenten. Het gebruik van deze

informatie of documenten is geheel voor rekening en risico van de gebruiker.

Voorwaarden
gelden per
20-03-2010 Paraaf opdrachtgever: .......coevieenenes



6.

7.

ALGEMENE VOORWAARDEN JuridischPlus
Gevestigd aan de Heuvel 9A te (5341 CV) Oss
De in deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien de

schade te wijten is aan opzet of grove schuld van JuridischPlus of haar ondergeschikte(n).
JuridischPlus is niet aansprakelijk in geval van overmacht.

Artikel 12. Auteursrecht

1.

Onverminderd het overige in deze algemene voorwaarden bepaalde behoudt JuridischPlus zich de rechten
en bevoegdheden voor die JuridischPlus toekomen op grond van de Auteurswet.

Niets van de documenten afkomstig van JuridischPlus of haar website mag worden vermenigvuldigd of
openbaar gemaakt door middel van druk, fotocopie, microfilm, plaatsing van (gedeelten) van tekst(en)
en/of afbeeldingen op andere websites of op welke wijze dan ook zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van de auteurs/makers.

Indien JuridischPlus Algemene Voorwaarden voor opdrachtgever vervaardigd behoudt JuridischPlus zich
het auteursrecht op desbetreffende Algemene Voorwaarden voor.

JuridischPlus verleent opdrachtgever nu voor alsdan een gebruiksrecht met betrekking tot de door
JuridischPlus opgestelde Algemene Voorwaarden. Dit gebruiksrecht houdt in dat het opdrachtgever
vrijstaat desbetreffende Algemene Voorwaarden in het kader van het normale, eigen gebruik van de
onderneming te tonen op de website, ter deponering aan de Kamer van Koophandel aan te bieden, te
vermenigvuldigen, te verspreiden en op andere wijzen ter inzage aan derden aan te bieden.

Het staat opdrachtgever niet vrij de door JuridischPlus vervaardigde Algemene Voorwaarden te wijzigen,
aan derden (door) te verkopen, voor gebruik aan te bieden of op enige andere wijze commercieel uit te
buiten.

JuridischPlus behoudt zich het recht voor de door de uitvoering van de werkzaamheden toegenomen
kennis en beeldmateriaal voor andere doeleinden te gebruiken, voorzover hierbij geen vertrouwelijke
informatie ter kennis van derden wordt gebracht.

Artikel 13. Vrijwaring

1.

Opdrachtgever vrijwaart en verdedigt JuridischPlus, diens vertegenwoordigers, bestuurders, werknemers

en met haar verbonden ondernemingen (tezamen de "gevrijwaarde personen") voor/tegen:

a. Aanspraken van derden;

b. Door de gevrijwaarde personen geleden verliezen, en/of;

c. Door de gevrijwaarde personen gemaakte kosten, schade- en schikkingvergoedingen (waaronder
begrepen advocaatkosten) ten gevolge van het leveren van diensten en/of een schending door
opdrachtgever van de bepalingen opgenomen in de overeenkomst en onderhavige voorwaarden.

Vrijwaring geldt onder de voorwaarden dat JuridischPlus:

a. Opdrachtgever onverwijld na het bekend worden daarmee inlicht over een aanspraak van een derde;

b. Voor zover redelijkerwijs mogelijk, opdrachtgever informatie verschaft omtrent de aanspraak en
opdrachtgever bijstaat bij het verweer tegen de aanspraak;

¢. Opdrachtgever volledige zeggenschap geeft ten aanzien van het verweer tegen en eventueel schikken
van de aanspraak.

Het staat de gevrijwaarde personen vrij op eigen kosten en verdedigd door een advocaat naar eigen keuze

tezamen met opdrachtgever verweer te voeren tegen de aanspraak.

De opdrachtgever vrijwaart JuridischPlus onder meer, doch niet uitsluitend voor aanspraken van derden

met betrekking tot recht van intellectuele eigendom op door de opdrachtgever verstrekte gegevens, die bij

de uitvoering van de overeenkomst worden gebruikt.

De opdrachtgever vrijwaart JuridischPlus voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de

uitvoering van de overeenkomst schade lijden en welke aan de opdrachtgever toerekenbaar is.
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Artikel 14. Verplichtingen van de opdrachtgever

1.

Indien opdrachtgever de Algemene Voorwaarden op haar website plaatst zal opdrachtgever op verzoek
van JuridischPlus direct boven of onder de Algemene Voorwaarden op desbetreffende webpagina de
volgende link plaatsen:
a. IngevalJuridischPlus de voorwaarden voor opdrachtgever heeft opgesteld:
“Algemene Voorwaarden opgesteld door Confirmo | Algemene Voorwaarden”
Waarbij de tekst “Confirmo | Algemene Voorwaarden” zal verwijzen naar
http://www.juridischevoorwaarden.nl/
b. Ingeval JuridischPlus de voorwaarden voor opdrachtgever heeft gecontroleerd:
“Algemene Voorwaarden gecontroleerd door Confirmo | Algemene Voorwaarden”
Waarbij de tekst “Confirmo | Algemene Voorwaarden” zal verwijzen naar
http://www.juridischevoorwaarden.nl/

Artikel 15. Portfolio en referentie

1. Opdrachtgever geeft JuridischPlus toestemming tot het plaatsen van een (referentie)afbeelding op
één van de webpagina’s van JuridischPlus en daarbij gebruik te maken van het logo van opdrachtgever
of van (een gedeelte van) de website van opdrachtgever alsmede tot het plaatsen van een (url)link
naar één van de webpagina’s van opdrachtgever.

2. Indien opdrachtgever haar logo/website wijzigt en opdrachtgever haar (referentie)afbeelding
aangepast wenst te zien worden, dient opdrachtgever daartoe schriftelijk een verzoek bij JuridischPlus
in te dienen. JuridischPlus is echter nimmer gehouden tot het daadwerkelijk aanpassen van de
(referentie)afbeelding.

3. Indien opdrachtgever het webadres (url) van haar website wijzigt en opdrachtgever haar (url)link
aangepast wenst te zien worden, dient opdrachtgever daartoe schriftelijk een verzoek bij JuridischPlus
in te dienen. JuridischPlus is echter nimmer gehouden tot het daadwerkelijk aanpassen van de
(url)link.

Artikel 16. Geheimhouding

1.

Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van
hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie geldt als vertrouwelijk als
dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard van de informatie.
JuridischPlus zal de persoonlijke gegevens van de opdrachtgever, anders dan via een gerechtelijk bevel,
niet aan derden doorgeven. Deze gegevens zijn alleen toegankelijk voor enkele JuridischPlus
personeelsleden ten behoeve van het uitvoeren van beheerstaken.

Artikel 17. Gebreken en klachttermijn

1.

Klachten over de verrichte werkzaamheden en/of verleende diensten dienen door de opdrachtgever
binnen 8 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 14 dagen na voltooiing van de betreffende
werkzaamheden schriftelijk te worden gemeld aan JuridischPlus.

Indien een klacht gegrond is zal JuridischPlus de werkzaamheden alsnog verrichten zoals overeengekomen,
tenzij dit inmiddels voor de opdrachtgever aantoonbaar zinloos is geworden. Dit laatste dient door de
opdrachtgever schriftelijk kenbaar te worden gemaakt.

Indien het alsnog verrichten van de overeengekomen dienstverlening niet meer mogelijk of zinvol is, zal
JuridischPlus slechts aansprakelijk zijn binnen de grenzen van artikel 11.

Artikel 18. Geschillenbeslechting en forumkeuze

1.

Alle geschillen - daaronder begrepen die, welke slechts door één der partijen als zodanig wordt beschouwd
- die ontstaan naar aanleiding van een overeenkomst waarop de onderhavige voorwaarden geheel of
gedeeltelijk van toepassing zijn, of naar aanleiding van andere overeenkomsten welke een uitvloeisel zijn
van zodanige overeenkomsten, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter in de vestigingsplaats
van JuridischPlus, tenzij een dwingende wetsbepaling zich hiertegen verzet. Dit laat onverlet dat
JuridischPlus met de opdrachtgever kan overeenkomen het geschil te laten beslechten door middel van
onafhankelijke arbitrage.

Voorwaarden
gelden per
20-03-2010 Paraaf opdrachtgever: .......coevieenenes



ALGEMENE VOORWAARDEN JuridischPlus
Gevestigd aan de Heuvel 9A te (5341 CV) Oss
Artikel 19. Toepasselijk recht

1. Op iedere overeenkomst tussen JuridischPlus en de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Artikel 20. Wijziging en vindplaats van de voorwaarden

1. Deze voorwaarden zijn op te vragen bij JuridischPlus. Van toepassing is steeds de laatste versie c.q. de
versie zoals die gold ten tijde van het tot stand komen van de onderhavige opdracht.

2. Op verzoek zal aan de opdrachtgever een exemplaar van deze voorwaarden kosteloos worden
toegezonden.

Voorwaarden
gelden per

20-03-2010 Paraaf opdrachtgever: .......coevieenenes



